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Dotaznik: Digitalizace HR procesu
a implementace HR 4.0 a HR 5.0
v zemich CEE

Elanor a.s.

IC: 158 87 219
Jemnicka 1138/1,
Michle, 140 00 Praha 4
Ceska republika

Uvodni informace pro respondenty

Tento dotaznik je soucasti vyzkumu zaméteného na analyzu digitalizace
personalnich a mzdovych procesti, implementaci koncepti HR 4.0 a HR 5.0 a
souvisejici instituciondlni, technologické a organiza¢ni aspekty v zemich stiedni
a vychodni Evropy.

Dotaznik je anonymni. Ziskana data budou vyuzita vyhradné pro védecké
ucely.

Pozndmka: Dotaznik byl v rdmci sbéru dat distribuovan prostiednictvim spoleénosti Elanor a.s.,
kterd zajistovala pristup k respondentUm v oblasti HR a mzdovych sluzeb v regionu CEE.
Uvedené oznaéeni a formalni prvky odpovidaji puvodni distribuéni verzi dotazniku.

Elanor a.s.
Jemnickd 1138/1, 140 00 Praha 4, Czech Republic Strdnka 2z 8
info@elanor.cz | www.elanor.cz



lanor

1 I Identifikacni udaje organizace

1. Zemé piisobeni organizace
O Ceska republika

1 Polsko

L1 Slovensko

1 Mad’arsko

L] Srbsko

L1 Bulharsko

[J Rumunsko

L1 Chorvatsko

[ Albanie

2. Typ organizace

[J Nadnarodni spole¢nost

L] Lokalni spole¢nost

L] Vetejny sektor

L1 Jiny (uved’te):

3. Odvétvi / sektor

01 Logistika a doprava

L] Informacni technologie

L1 Vyroba

L] Stavebnictvi

01 Vysoké skolstvi / univerzity
L1 Jiny (uved’te):

4. Pracovni pozice respondenta
0 CFO

[1 HR feditel

[1 HR specialista

[1 Mzdovy specialista

[0 Administrativni pracovnik
L1 Jina (uved'te):

5. Délka odborné praxe (v letech)
00 0-3

[14-6

0 7-10

O 11-15

01 16-25

[ vice nez 25
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6. Velikost organizace (poc¢et zaméstnancii)
L1 méné nez 50

00 51-250

[1251-1000

00 1001-5000

[ vice nez 5000

2 II. Digitalizace HR procest

7. Urovei digitalni zralosti HR procesii ve Vasi organizaci
0] Nizka

O] Stiedni

L] Pokrocila

8. VyuzZivané technologie v HR/mzdové oblasti (moZno vice odpovédi)
L1 Elektronické podpisy

01 Cloudové HR systémy

L1 Zabezpecené protokoly pro pfenos dat

[1 HR analytika / Business Intelligence

[] Nastroje zalozené na umélé inteligenci

L1 Jina (uved'te):

9. Pravni uznatelnost elektronickych podpisii ve Vasi organizaci
L] PIn€ uzndvané a vymahatelné

O Céste¢né uznavané

[ Nevim

Upresnéni (volitelné):

10. Podil zaméstnanci s pristupem k digitalnim HR nastrojum

L] vice nez 80 %

0 60-80 %

L1 40-60 %

L] méné nez 40 %

11. Vyuziti vlastnich zarizeni zaméstnanci (BYOD) pro HR agendu
[ Ano

L1 Ne

Pokud ano, specifikujte:
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3 III. Legislativni a institucionalni pro-
stiredi

12. Ovlivnily Vasi organizaci nedavné legislativni zmény v oblasti HR/mzdové agendy?
L] Ano
L1 Ne

Pokud ano, uved’te konkrétni priklady a dopady:

13. Hodnoceni komplexity preshrani¢nich HR operaci
0] Nizka

O] Stredni

L] Vysoka

Priklad / komentar:

4 1IV.Vyzvy arizika

14. Hlavni prekazky digitalizace HR procesi (moZno vice odpovédi)
L1 Vysoké investi¢ni ndklady

[] Nedostatek digitalnich dovednosti

[ Odpor ke zménam

L] Pravni nejistota

[1 Nedostatecna infrastruktura

L1 Jina (uved'te):

15. Vyskyt digitalniho vylouceni ve Vasi organizaci

1 Ano

[1 Ne

Pokud ano, specifikujte dotéené skupiny a priciny:

16. Hlavni rizika v HR/mzdovych procesech (moZno vice odpovédi)
[1 Kybernetickd bezpe¢nost a ochrana dat

[] Nesoulad s pravnimi piedpisy

[1 Technologicka selhani

[ Politicka / ekonomicka nestabilita

[1 Nedostatek pracovni sily

L1 Jina (uved'te):

17. Role digitalizace pri zmirfiovani rizik
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5 V. Strategické rizeni HR

18. Vnimani HR agendy v organizaci
L] Strategicka oblast

[0 Casteéns strategicka

L] Pfevazn¢ administrativni

Komentar:

19. Dopad digitalizace na agilitu organizace
L1 Vyrazné zlepSeni

[1 SpiSe zlepSeni

L] Bez vyznamného vlivu

[] Spise negativni dopad

Upresnéni:

6 VI. Outsourcing HR funkci

20. Vyuziti outsourcingu HR/mzdovych sluzeb
L] Velmi Casté

[1 Stfedné Casté

O Zridka

L1 Nevyuziva se

21. Duavody vyuZiti outsourcingu (mozZno vice odpovédi)
01 Pristup k odbornym znalostem

L] Snizeni nékladi

[ Pristup k technologiim

[ Zaméteni na klicové ¢innosti

L1 Jina (uved'te):

22. Schopnost externich poskytovateli pokryt poti‘eby organizace

O Ano
O Caste¢né
0 Ne

Komentar:
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7 VII. HR 4.0 a HR 5.0

23. Implementace prvku HR 4.0

L1 Ano

O Césteéné

L1 Ne

24. Implementace principti HR 5.0 (human-centric piistup)
L1 Ano

O Césteéné

L1 Ne

25. Vnimané prinosy digitalizace HR (moZno vice odpovédi)
L] ZvySeni efektivity procest

01 Zrychleni rozhodovani

01 SniZeni chybovosti

[] Lepsi dostupnost dat

L1 Zvyseni odolnosti organizace

L1 Jina (uved'te):

8 VIII. ZkuSenosti a budouci smérovani

26. Pouceni z nedavnych krizi (nap¥. pandemie, ekonomicka nestabilita)

27. Klicové faktory pro dalsi rozvoj HR 5.0 ve Vasi organizaci
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