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Kérdoiv: HR-folyamatok
digitalizacioja és a HR 4.0 és HR
5.0 koncepciok implementdcidja
a kozep- és kelet-europai (CEE)
orszagokban

Elanor Hungary Kft.

ID: 01-09-883600
1037 Budapest
Bokor u. 15-21.
Hungary

Bevezeto informadciok a valaszadok szamara

Ez a kérddiv egy kutatds részét képezi, amely a HR- ¢€s bérszamfejtési
folyamatok digitalizacidjanak elemzeésére, a HR 4.0 és HR 5.0 koncepciok

«yey

szervezeti tényezOkre iranyul a kozép- és kelet-eurdpai orszagokban.

A kérddiv kitoltése anonim. A kapott adatokat kizardlag tudoményos célokra
hasznaljuk fel.

Megjegyzés: A kérdSiv az adatgyUjtés sordn az Elanor a.s. kdézremikodésével kerilt
terjesztésre, amely hozzaférést biztositott a HR- és bérszamfejtési terileten mikodd
vdalaszadékhoz a CEE régidban. A megjelolések és formai elemek az eredeti, terjesztett
valtozatnak felelnek meg.

1 1. Aszervezet alapadatai
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1. A szervezet mitkodési orszaga
[1 Csehorszag

L] Lengyelorszag

L1 Szlovakia

L] Magyarorszag

[1 Szerbia

L] Bulgaria

[1 Roménia

L] Horvatorszag

L] Albania

2. A szervezet tipusa

[ Multinacionalis vallalat
L] Helyi vallalat

[ Kozszféra

L1 Egyéb (kérjiik, adja meg):
3. Agazat / szektor

[ Logisztika és szallitas

L] Informatika (IT)

O] Ipar / termelés

O EpitSipar

[] FelsOoktatas / egyetemek
L1 Egyéb (kérjiik, adja meg):
4. A valaszadé munkakore
01 Pénziigyi igazgato (CFO)
[1 HR igazgat6

L1 HR szakértd

[1 Bérszamfejtési szakértd
[ Adminisztrativ munkatérs
[ Egyéb (kérjiik, adja meg):
5. Szakmai tapasztalat (években)
0-3

00 4-6

0 7-10

O 11-15

[ 16-25

L1 25 év felett

6. A szervezet mérete (alkalmazottak szama)
[] kevesebb mint 50

[151-250

[1251-1000
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[J 1001-5000
[ t6bb mint 5000

2 II. HR-folyamatok digitalizacioja

7. A HR-folyamatok digitalis érettségi szintje a szervezetben
[1 Alacsony

L1 Kozepes

[1 Magas

8. A HR- és bérszamfejtési teriileten alkalmazott technologiak (tobb valasz lehetséges)
[1 Elektronikus aldiras

L] Felh6alapu HR rendszerek

01 Biztonsagos adatatviteli protokollok

[1 HR analitika / Business Intelligence

[1 Mesterséges intelligencian alapulé megoldasok

L1 Egyéb:

9. Az elektronikus alairas jogi elfogadottsaga a szervezetben
O] Teljes mértékben elfogadott és érvényesithetd

[1 Részben elfogadott

[1 Nem tudom

Kiegészités (opcionalis):

10. A digitalis HR eszk6zokhoz hozzaféré munkavallalok aranya
L] tobb mint 80%

0 60-80%

0 40-60%

[1 kevesebb mint 40%

11. Sajat eszkozok (BYOD) hasznalata HR célokra
[ Igen
] Nem

Ha igen, kérjiik, részletezze:

3 III. Jogi és intézményi kornyezet
12. Hatassal voltak-e a kozelmult jogszabalyi valtozasai a HR/bérszamfejtési teriiletre?

[1 Igen
[1 Nem
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Ha igen, kérjiik, ismertesse:

13. A hataron atnyulé HR-tevékenységek komplexitasa
[1 Alacsony

L] Kozepes

[1 Magas

Példa / megjegyzés:

4 1IV. Kihivasok és kockazatok

14. A HR digitalizacio fo akadalyai (tobb valasz lehetséges)
[1 Magas beruhazasi koltségek

L] Digitalis kompetenciak hianya

[ Véltozassal szembeni ellenallas

L1 Jogi bizonytalansag

[0 Elégtelen infrastruktira

L1 Egyéb:

15. Eléfordul-e digitalis kirekesztettség a szervezetben?
L] Igen
L1 Nem

Ha igen, kérjiik, részletezze:

16. Fo kockazatok a HR/bérszamfejtési folyamatokban (tobb valasz lehetséges)

[] Kiberbiztonsagi kockazatok / adatvédelem
[1 Jogszabalyi megfelelés hianya

[1 Technologiai meghibasodéasok

[1 Gazdasagi / politikai instabilitas

[0 Munkaeréhiany

L1 Egyéb:

17. A digitalizacio szerepe a kockazatok csokkentésében

S V. HR stratégiai szerepe
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18. A HR funkcio megitélése a szervezetben
[1 Stratégiai jelent6ségli

L] Részben stratégiai

[1 Féként adminisztrativ

Megjegyzés:

19. A digitalizacio hatasa a szervezeti agilitasra
L] Jelentds javulas

L] Inkébb javulés

L] Nincs jelentds hatas

L] Inkabb negativ hatés

Kiegészités:

6 VI. HR outsourcing

20. HR/bérszamfejtési outsourcing alkalmazasa

[1 Nagyon gyakran

01 Kozepesen gyakran

O Ritkan

[ Nem alkalmazzak

21. Az outsourcing alkalmazasanak okai (tobb valasz lehetséges)
01 Szakért6i tudas elérése

L] Koltségesokkentés

[1 Technologiai hozzaférés

L1 Fokusz a f6 tevékenységekre

[ Egyéb:

22. Az outsourcing szolgaltatok megfelelnek-e az igényeknek?
01 Igen

[1 Részben

L1 Nem

Megjegyzés:

7 VII. HR 4.0 ¢s HR 5.0

23. HR 4.0 elemek implementacioja
[1 Igen

[1 Részben

L1 Nem
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24. HR 5.0 koncepcio implementacioja (human-centric megkozelités)
O] Igen

[1 Részben

L1 Nem

25. A HR digitalizacio észlelt elonyei (tobb valasz lehetséges)
[] Folyamatok hatékonysaganak novekedése

[J Gyorsabb dontéshozatal

01 Hibak csokkenése

[ Adatok jobb hozzaférhetdsége

L1 Szervezeti ellendllo képesség novekedése

L] Egyéb:

8 VIII. Tapasztalatok és jovobeli iranyok

26. A kozelmult valsagainak tanulsagai

27. A HR 5.0 tovabbi fejlodésének kulcstényezdoi
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