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Informacje wstepne dla respondentow

Niniejszy kwestionariusz stanowi cze$¢ badania dotyczacego analizy
digitalizacji proces6w kadrowo-ptacowych, implementacji koncepcji HR 4.0 oraz
HR 5.0, a takze powigzanych aspektow instytucjonalnych, technologicznych i
organizacyjnych w krajach Europy Srodkowo-Wschodnie;.

Wypehienie kwestionariusza jest anonimowe. Uzyskane dane beda
wykorzystywane wylacznie do celow naukowych.

Uwaga: Kwestionariusz byt w trakcie zbierania danych dystrybuowany za posrednictwem
spotki Elanor a.s., ktéra zapewniata dostep do respondentéw w obszarze ustug kadrowo-
ptacowych w regionie CEE. Oznaczenia oraz elementy formalne odpowiadajg oryginalnej
wersji dystrybucyjnej kwestionariusza.
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1 1. Dane identyfikacyjne organizacji

1. Kraj dzialalnoS$ci organizacji
L] Czechy

L1 Polska

L] Stowacja

0 Wegry

[1 Serbia

L] Butgaria

[1 Rumunia

[ Chorwacja

L] Albania

2. Typ organizacji

L] Spotka migdzynarodowa
01 Spotka lokalna

[1 Sektor publiczny

L] Inny (prosze podac):

3. Branza / sektor

[] Logistyka i transport

L] Technologie informacyjne (IT)
O] Produkcja

L1 Budownictwo

[0 Szkolnictwo wyzsze / uczelnie
L] Inny (prosze podac):

4. Stanowisko respondenta
L1 Dyrektor finansowy (CFO)
[1 Dyrektor HR

[ Specjalista HR

L] Specjalista ds. ptac

[1 Pracownik administracyjny
L] Inne (proszg podac):

5. Dlugo$¢ doswiadczenia zawodowego (lata)
00 0-3

146

0 7-10

O11-15

1 16-25

O] powyzej 25

6. Wielkos$¢ organizacji (liczba pracownikow)
L] mniej niz 50

01 51-250
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[1251-1000
[11001-5000
L powyzej 5000

2 II. Digitalizacja procesow HR

7. Poziom dojrzalosci cyfrowej procesow HR w organizacji
O] Niski

O Sredni

] Wysoki

8. Wykorzystywane technologie w obszarze HR/plac (mozna zaznaczy¢ kilka

odpowiedzi)

L1 Podpisy elektroniczne

[0 Systemy HR w chmurze

[1 Bezpieczne protokoty przesytu danych

L1 Analityka HR / Business Intelligence

[1 Narzedzia oparte na sztucznej inteligencji
L] Inne (prosze podac):

9. Status prawny podpisow elektronicznych w organizacji
L1 W petni uznawane i egzekwowalne

[ Cze$ciowo uznawane

[] Nie wiem

Dodatkowe informacje (opcjonalnie):

10. Odsetek pracownikow majacych dostep do cyfrowych narzedzi HR
L1 powyzej 80%

0 60-80%

L1 40-60%

L1 ponizej 40%

11. Wykorzystanie prywatnych urzadzen (BYOD) do celow HR
L] Tak
[1 Nie

Jesli tak, prosze¢ opisac:

3 III. Otoczenie legislacyjne i
instytucjonalne
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12. Czy ostatnie zmiany legislacyjne wplynely na organizacj¢ w obszarze HR/plac?

[] Tak
L] Nie
Jesli tak, prosze poda¢é przyklady i ich wplyw:

13. Ocena zlozonosci operacji transgranicznych w HR
[1 Niska

O Srednia

[1 Wysoka

Przyklad / komentarz:

4 1V. Wyzwania i ryzyka

14. Gloéwne bariery digitalizacji HR (mozna zaznaczy¢ kilka odpowiedzi)
L1 Wysokie koszty inwestycyjne

[] Niedobor kompetencji cyfrowych

L1 Opér wobec zmian

[1 Niepewno$¢ prawna

L] Niewystarczajaca infrastruktura

L] Inne (prosz¢ podacd):

15. Czy w organizacji wyst¢puje wykluczenie cyfrowe?
L] Tak
[1 Nie

Jesli tak, prosze¢ wskazaé grupy i przyczyny:

16. Glowne ryzyka w procesach HR/placowych (mozna zaznaczy¢ kilka odpowiedzi)

L1 Cyberbezpieczenstwo / ochrona danych
[1 Niezgodno$¢ z przepisami

L1 Awarie systemow

[] Niestabilno$¢ polityczna / ekonomiczna
L] Niedobor sity roboczej

L] Inne (prosz¢ podac):

17. Rola digitalizacji w ograniczaniu ryzyk
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S5 V. Zarzadzanie strategiczne HR

18. Postrzeganie funkcji HR w organizacji
L] Obszar strategiczny

[1 Czg$ciowo strategiczny

[ Gtownie administracyjny

Komentarz:

19. Wplyw digitalizacji na zwinnos¢ organizacji
[1 Znaczaca poprawa

L] Raczej poprawa

[1 Brak istotnego wptywu

[] Raczej negatywny wplyw

Dodatkowe informacje:

6 VI. Outsourcing funkcji HR

20. Wykorzystanie outsourcingu HR/plac
[J Bardzo czesto

[ Umiarkowanie czesto

[ Rzadko

[1 Nie stosuje si¢

21. Powody korzystania z outsourcingu (mozna zaznaczy¢ kilka odpowiedzi)
[] Dostep do wiedzy eksperckiej

[1 Redukcja kosztéw

L] Dostep do technologii

01 Skupienie na kluczowej dziatalno$ci

L] Inne (prosz¢ podac):

22. Czy dostawcy uslug spelniaja potrzeby organizacji?
L] Tak

L1 Czg$ciowo

[1 Nie

Komentarz:

7 VII.HR 4.0i HR 5.0

23. Implementacja elementow HR 4.0
L] Tak
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] Czg$ciowo

L1 Nie

24. Implementacja koncepcji HR 5.0 (podejScie human-centric)
[] Tak

L] Czes$ciowo

L1 Nie

25. Postrzegane korzysci digitalizacji HR (mozna zaznaczy¢ kilka odpowiedzi)
L1 Wzrost efektywnos$ci procesoOw

L1 Przyspieszenie podejmowania decyzji

[ Redukcja btedow

L] Lepszy dostep do danych

L1 Zwigkszenie odpornosci organizacji

L] Inne (proszg podac):

8 VIII. Doswiadczenia i kierunki rozwoju
26. Wnioski z ostatnich kryzysow (np. pandemia, kryzysy gospodarcze)

27. Kluczowe czynniki rozwoju HR 5.0 w organizacji

Elanor Polska Sp. z o.0.

ul. Sobocinskiego 24, 40-687 Katowice, Poland Strdnka 7 z 8
info@elanor.pl | www.elanor.pl



